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Manejo de un caso sospechoso 

 

 

 

 

 
Caso sospechoso 

 

Alumnado y personas trabajadoras del centro con un cuadro clínico de infección respiratoria 

aguda de aparición repentina, de cualquier gravedad, y que cursa, entre otros, con fiebre, tos o 

sensación de falta de aire. Otros síntomas como la pérdida de olfato y gusto, el dolor de 

garganta al tragar alimentos, dolores musculares, diarreas, dolor torácico o cefaleas, entre otros, 

pueden ser considerados también síntomas de sospecha. 

 
Aquellas personas que tengan síntomas compatibles con COVID-19, sean parte del 

alumnado, profesorado u otro personal, así como aquellas personas que se encuentren en 

aislamiento por diagnóstico de COVID-19, no deben acudir al centro educativo. 
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¿Qué tenemos que hacer? 
 

El Centro (A través del responsable Covid) contactará con la familia o responsables legales, para 

que acudan al centro escolar a recogerle. 

 
La persona con síntomas, o sus responsables legales, deberán contactar tan pronto como sea 

posible con su centro de salud de atención primaria que le indicarán qué hacer. 
 

Esperando el resultado de la PCR 
 

Persona con síntomas              Vínculos        Situación 

 

 

* Ante cualquier caso sospechoso, está indicado iniciar la identificación y control de sus contactos 

estrechos convivientes, recomendándoles evitar salidas del domicilio. 
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Resultado PCR negativa 

 
Persona con síntomas            Vínculos                    Situación 
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Resultado PCR positiva 

 
Persona con síntomas         Vínculos                  Situación 
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El periodo a considerar para la evaluación de los contactos estrechos será desde 2 días 

antes del inicio de síntomas del caso hasta el momento en el que el caso es aislado. En 

los casos asintomáticos confirmados por PCR, los contactos se buscarán desde 2 días 

antes de la fecha de diagnóstico. Los contactos no estrechos, pueden seguir acudiendo 

al centro educativo, extremando las medidas de prevención y vigilando la aparición 

de síntomas compatibles con COVID-19. 

 

 

 

Manejo de contacto estrecho con un caso positivo 
 
Contacto estrecho: 

 

Si el caso confirmado pertenece a un grupo de convivencia estable (GCE): se considerarán 

contactos estrechos a todas las personas pertenecientes al grupo. 
 

Si el caso confirmado pertenece a una clase que no esté organizada como GCE: se considerará 

contacto estrecho a cualquier persona que haya compartido espacio con el caso confirmado a 

una distancia <2 metros alrededor del caso durante más de 15 minutos salvo que se pueda 

asegurar que se ha hecho un uso adecuado de la mascarilla. La evaluación del uso adecuado 

de la mascarilla será realizada por la persona docente responsable de la clase o por la persona 

que ha sido designada como responsable COVID-19 en el centro. Está información será 

enviada a salud pública como parte de la información solicitada al centro que se recoge en el 

anexo 3. 
 

Convivientes de los casos confirmados se considerarán contacto estrecho. 
 

Cualquier profesional del centro educativo, que haya compartido espacio con un caso 

confirmado a una distancia <2 metros del caso sin la utilización correcta de la mascarilla 

durante más de 15 minutos. 
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Hasta el resultado de la PCR 

 
Persona con contacto estrecho                       Vínculos         Situación 
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Resultado PCR negativa 

 
Persona con contacto estrecho             Vínculos                       Situación 
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Resultado PCR positiva 

 
Persona con contacto estrecho          Vínculos                        Situación 
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La información contenida en este documento está extraída de fuentes oficiales, pero el 

documento en sí no es oficial y tiene carácter meramente informativo. 

Los protocolos y guías oficiales están en continua revisión, por lo que se recomienda consultar 

siempre a su equipo de salud o dirigirse a la página del Ministerio de Salud del Gobierno de 

España   o al gabinete de Salud Pública de su Comunidad Autónoma 
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